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Avaliação ESG atribuída pela agência de rating europeia EthiFinance 

Sustentabilidade da CUF reconhecida como “Excelente” ​
 

No dia em que se assinala o Dia Nacional da Sustentabilidade, a agência europeia de rating ESG 

EthiFinance atribuiu à CUF a avaliação global de “Excelente”, com uma pontuação de 8,9 em 10 no seu 

rating de sustentabilidade. A avaliação abrange as dimensões ambiental, social e de governação, 

destacando a relação com as comunidades e a sociedade, a formação dos profissionais e as práticas 

de conduta empresarial. 

O relatório analisa quatro pilares: governação; social - Mão de Obra Própria; meio ambiente e social - relação 

com as partes interessadas externas. A avaliação é desenvolvida considerando as políticas adotadas, as 

medidas implementadas e os resultados apresentados. 

A dimensão social relativa às partes interessadas externas obteve a pontuação mais elevada, com 9 pontos 

em 10. Neste pilar, a EthiFinance valoriza a participação em redes locais e as parcerias com organizações 

sociais, as iniciativas de literacia em saúde e de inclusão, o voluntariado e o apoio à investigação. A avaliação 

considera também as práticas de qualidade e segurança dos doentes. 

Neste pilar, a EthiFinance valorizou a abordagem estruturada e consolidada da CUF à gestão dos impactos 

das partes interessadas externas, sustentada por práticas sólidas em matéria de direitos humanos, de relação 

com as comunidades e a sociedade e de segurança e qualidade dos cuidados prestados aos doentes. A 

avaliação considera, ainda, que a CUF alia uma governação clara ao envolvimento dos stakeholder das partes 

interessadas e à transparência na divulgação de informação. 

“Integrar a sustentabilidade na gestão significa considerar, nas decisões, os seus efeitos sobre os 

profissionais, os doentes, as comunidades e os recursos que utilizamos. Esta avaliação reconhece o trabalho 

desenvolvido pela CUF e ajuda-nos a identificar onde devemos concentrar os próximos esforços. É um 

exercício de exigência e transparência que dá continuidade à responsabilidade social que está na origem da 

CUF na saúde”, afirma o Presidente da Comissão Executiva da CUF, Rui Diniz. 

Na dimensão relativa aos colaboradores, a CUF alcançou 8,2 pontos, com destaque para a formação e o 

desenvolvimento de competências, as condições de trabalho, o diálogo social, uma estrutura sólida de 

promoção da diversidade e da inclusão e práticas consolidadas de segurança e saúde no trabalho. Na 

governação, classificada com 7,6 pontos, o relatório salienta os processos de conduta empresarial, a 

segurança digital e a integração de critérios ESG na relação com os fornecedores. 
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O pilar ambiental obteve uma pontuação correspondente ao nível “Avançado”, com 6,6 pontos. A EthiFinance 

releva os progressos na gestão de emissões de carbono, na eficiência energética, na redução de resíduos e na 

reutilização de recursos.  

A EthiFinance é uma agência europeia independente, especializada em ratings financeiros e de 

sustentabilidade, com mais de duas décadas de experiência em finanças sustentáveis. As suas avaliações 

ESG abrangem mais de 3.000 empresas cotadas europeias, apoiando investidores, instituições financeiras e 

empresas na análise de riscos e de desempenho em sustentabilidade. A metodologia aplicada à CUF abrange 

16 dimensões, através de cerca de 150 indicadores transversais e de indicadores específicos por setor, 

considerando as políticas, as práticas e os resultados da organização. 

Indicadores-chave de sustentabilidade da CUF 

Governação 

●​ Colaboradores formados em conduta ética: 84% 
●​ Prazo médio de pagamento a fornecedores: 58 dias 
●​ Fornecedores avaliados segundo critérios ESG: 1335 

Ambiente 

●​ Frota elétrica ou híbrida: 52% 
●​ Potência de painéis fotovoltaicos instalados: 510 kWp 
●​ Redução das emissões de CO₂ de gases anestésicos face a 2022: 91%* 
●​ Redução do consumo de papel face a 2022: 7 milhões de folhas de papel 
●​ Colaboradores formados em separação de resíduos não perigosos: 84% 
●​ Redução da intensidade energética face a 2022: 20% 

Dimensão social 

●​ Investimento social: 860 mil euros 
●​ Apoios de responsabilidade social interna: 9887 
●​ Mulheres em cargos de chefia: 58% 
●​ Colaboradores capacitados em atendimento inclusivo: 617 
●​ Horas de voluntariado corporativo: 2474 
●​ Bens doados: 20153 
●​ Horas de formação gratuita nas comunidades: 4430 
●​ Parcerias com entidades da economia social: 22 

Dados relativos a dezembro de 2025, salvo indicação em contrário. 
*Inclui dados do 1º semestre de 2026 
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